Lima, 23 de setiembre del 2022

POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

“La Gerencia de Ingenieria Red de Acceso y la Gerencia de Construccion e Infraestructura
de Red y las Jefaturas de Proyectos, conforman una organizacion multidisciplinaria
orientada a gestionar proyectos para el despliegue de sitios de la red de acceso de Entel,
cumpliendo altos estdndares de calidad de servicio, utilizando tecnologia de ultima
generacion, y procesos dgiles implementados por un equipo humano competente.

Con la finalidad de ofrecer una experiencia distintiva, nuestros proyectos buscan un
Optimo desempeiio, cumpliendo con las disposiciones legales y requisitos aplicables, bajo
un ambiente de riesgos controlados, promoviendo la mejora continua en busca de la
satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas.”

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

1. Mejorar la gestidén e implementacién de proyectos para el despliegue y mejora
de la red de Entel, conforme a los lineamientos de la Gerencia General y la VP
de Redes.

2. Mejorar el desempefio del Sistema de Gestidn de Calidad.

3. Mejorar el control de los servicios brindados por proveedores estratégicos.
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