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3 estrategias clave parala
transformacion



cCual es el factor N°1 enla
transformacion digital?



Factor N°1

El cambio no es inyectar tecnologia, cambiar
procesos o cambiar el email por una plataforma...

El cambio es como las personas son capaces de
crear mas valor para sus equipos o clientes
gracias a la tecnologia



Factor N°1

La transformacion digital no es la revolucion de la
tecnologia

La transformacion digital es la
revolucion de las personas



“Si no entendes a las personas,
no entendés de negocios”

Tene en cuenta esto a la hora de
elegir socios y colaboradores



Las personas no cambian
cuando vos queres que cambien



Solo hay una manera de
conseguir que alguien haga algo



Estrategia 1: foco en las
personas



Empeza por el proposito







Tu rol como lider digital:
conectar con las personas



Proposito de la transformacion:
“ZA quién vas a impactar hoy?”



Estrategia 2: desafia tus
creencias



ACCIONES ACCIONES 2

Fuente: Cambie la cultura, cambie el juego - Roger Connors, Tom Smith



“El cambio se produce cuando es
planificado y ejecutado
correctamente por la gerencia”






= SECCIONES Q BUSCAR L A N ACION Diego-daslrsi:ﬁ??;;v

Cristiano Ronaldo recomendo beber agua, y no
gaseosas, Y Coca-Cola perdio US$ 4.000 millones en
minutos

El atacante portugués, visiblemente molesto, corrié dos botellitas de la empresa que patrocina la
Eurocopa y eso impacté negativamente en las acciones de la marca
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Los cambios se producen en todo
momento y en todo lugar



La pregunta no es si vamos a
cambiar...



“Las especies que sobreviven no son las mas
fuertes, ni las mas rapidas, ni las mas
Inteligentes; sino aquellas que mejor se
adaptan al cambio”

- Charles Darwin



“No podemos cambiar si no
cambiamos nuestra forma de
pensar”






“Los goles de ayer no ganan los
partidos de hoy”



CEQ DE NOKIA:

‘No hicimos nada malo, sin
embargo terminamos
perdiendo’



Culturas digitales
Vs.
Culturas del miedo

La cultura del miedo: los peligros de trabajar en una
organizacion asustada

El temor en la empresa genera paralisis y atenta contra la innovacion y el crecimiento; la clave es
generar un ambiente de seguridad psicoldgica

de marzo de 2019
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Estrategia 3: innovacion



No es una expresion de deseo...
Es supervivencia






Amazon recupera titulo de la marca mas valiosa tras dos anos a la sombra de Apple

El gigante del comercio electronico volvio a la cabeza de la lista a pesar de la caida del 15% en el valor de su marca, segun un informe publicado por Brand Finance

9.01.2023 ~ 08.06.2023
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Disponible para alquilar

ALQUILAR O COMPRAR Peliculas populares v«
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Las empresas que entienden el
juego se anticipan al futuro









Innovar = abrazar el error

ACCIONES ACCIONES 2




Innovar = arriesgar



Innovar = agilidad

Redarquias



Innovar = aprender

ACCIONES ACCIONES 2










“El que gane el Mundial no sera
el mejor, sino el mas inteligente”
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“No tiene experiencia”




Cambio # magia:

Sostener las criticas






En las empresas:
“Siempre lo hicimos asi”



Estrategia 4: experiencia
del cliente






cPor que la gente explota de
emocion?



Mindset digital: crea experiencias
que la gente quiera compartir con
los demas



VOLANDO SIEMPRE
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Llevar a la accion

Foco en las personas

Cuestiona creencias y genera nuevas experiencias
Adaptate rapido

Innovacion

Errores y riesgos: empoderar

“Tenemos un plan: se llama hacer cosas”

Experiencia Total: colaboradores y clientes






. Qué idea te llevas?
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Muchas gracias
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