@) entel

Entel Per(i S.A.
Av. Replblica de Colombia 791. San Isidro Lima
Tel.: (511)611-1111

FORMULARIO DE RECURSO DE RECONSIDERACION

Datos del Cliente

En caso el reclamo fuera presentado por un representante, completar los siguientes datos:

Datos del Recurso de Reconsideracién

Internety
Enlace de Datos

I:l Méviles I:l I:l Telefonia Fiia

Precisar las razones para la reconsideracion. Asimismo, de ser el caso, indicar la documentacién adicional que presenta

Si el espacio no fue suficiente, puede adjuntar las hojas adicionales que requiera.
Por tanto, solicito a Entel Pert S.A. que revise nuevamente mi reclamo.

Fecha Firma

Fecha de actualizacion: Sep2014 (V002)



